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Resumo executivo

As profissdes liberais sdo ocupacdes que exigem uma formagdo especializada no dominio das
letras ou das ciéncias. O presente relatdrio centra-se nas profissdes que foram ja analisadas
com algum pormenor pela Comissdo, nomeadamente advogados, notarios, contabilistas,
arquitectos, engenheiros e farmacéuticos. O sector caracteriza-se normalmente por um
elevado nivel de regulamenta¢do, quer sob a forma de regulamentagdo estatal quer de
auto-regulacdao adoptada pelos organismos profissionais. O principal objectivo do presente
relatorio consiste em indicar a posicdo da Comissdo, na perspectiva da politica de
concorréncia, sobre a necessidade de reformar ou de modernizar determinadas regras
profissionais.

O Conselho Europeu de Lisboa de Marco de 2000, adoptou um programa de reforma
econdmica com o objectivo de tornar a Unido Europeia na economia baseada no
conhecimento mais competitiva e dindmica do mundo até¢ 2010. Os servicos das profissdes
liberais tém um papel importante a desempenhar no reforco da competitividade da economia
europeia, uma vez que contribuem para a economia e para a actividade empresarial, tendo
assim a sua qualidade e competitividade importantes efeitos secundarios. Os servigos das
profissdes liberais sdo também importantes devido a sua relevancia directa para os
consumidores.

As principais cinco categorias de regulamentacdes potencialmente restritivas das profissoes
liberais da Unido Europeia sdo as seguintes: (i) precos fixos, (ii) precos recomendados, (iii)
regras em matéria de publicidade, (iv) exigéncias de entrada e direitos reservados e (v) regras
relativas a estrutura das empresas e as praticas multidisciplinares.

Por um lado, um corpo significativo de investigacdo empirica revela os efeitos negativos que
uma regulamentacdo restritiva excessiva ou desactualizada pode ter para os consumidores.
Este tipo de regulamentagdo pode eliminar ou limitar a concorréncia entre prestadores de
servicos, reduzindo assim os incentivos para os profissionais trabalharem segundo uma boa
relacdo custo-eficdcia, baixarem os pregos, aumentarem a qualidade ou oferecerem servigos
inovadores.

Por outro lado, existem essencialmente trés razdes que podem justificar um determinado nivel
de regulamentagdo dos servigos das profissdes liberais: a assimetria de informagdes entre os
clientes e os prestadores de servigos, que constitui uma caracteristica inerente aos servigos
profissionais e que implica que os profissionais revelem um elevado nivel de conhecimentos
técnicos que os consumidores poderdo ndo possuir; 0s aspectos externos uma vez que estes
servicos podem ter um impacto sobre terceiros; € o facto de alguns servicos profissionais
deverem produzir “bens publicos” importantes para a sociedade em geral. Desta forma, os
defensores de uma abordagem restritiva argumentam que a regulamentacdo se destina a
manter a qualidade dos servigos profissionais e a proteger os consumidores da negligéncia.

Embora a Comissao reconheca que se justifica um determinado nivel de regulamentacdo neste
sector, estd convicta de que, nalguns casos, mecanismos mais favoraveis a concorréncia
podem e devem ser utilizados em vez de certas regras restritivas tradicionais.

Em termos de Direito Comunitario da Concorréncia é necessario estabelecer uma distingao
entre a responsabilidade potencial dos organismos profissionais ¢ a responsabilidade dos
Estados-Membros.



As regulamentacdes adoptadas pelos organismos profissionais constituem decisdes de
associacdes de empresas susceptiveis de constituirem uma infrac¢do a proibi¢do prevista no
artigo 81° do Tratado CE. As regras que sdo objectivamente necessarias para garantir o
correcto exercicio da profissdo, tal como organizada no Estado-Membro em causa, ndo sao
contudo abrangidas pelo ambito de aplicacdo da proibicao.

Qualquer regulamentacdo estatal que imponha ou favoreca um comportamento anti-
concorrencial ou reforce os seus efeitos constitui uma infrac¢do ao n° 1, alinea g), do artigo 3°,
ao segundo paragrafo do artigo 10° e ao artigo 81° do Tratado CE. Quando um Estado delega
o seu poder de decisdo politica numa associagao profissional sem salvaguardas suficientes, ou
seja, sem indicar claramente os objectivos de interesse publico que deverao ser respeitados,
sem manter a ultima palavra e sem controlar a sua aplicagdo, esse Estado-Membro pode
também ser considerado responsavel por uma infrac¢do resultante destas medidas.

Em tultima analise, a Comissdo considera que, para avaliar uma regulamentacdo profissional,
devera ser aplicado um critério de proporcionalidade. As regras devem ser objectivamente
necessarias para atingir um objectivo de interesse publico claramente enunciado e legitimo e
deverdo constituir o0 mecanismo menos restritivo da concorréncia para alcangar tal objectivo.
Estas regras vao ao encontro dos interesses dos utilizadores e também dos profissionais.

A Comissao convida todos os interessados a envidarem um esfor¢o conjunto para alterar ou
eliminar as regras que ndo se justificam. As autoridades regulamentadoras dos
Estados-Membros e os organismos profissionais sdo convidados a analisar as regras
existentes, verificando se tais regras sdo necessarias em termos de interesse publico, se sdo
proporcionais e se justificam. A Comissdo sugere igualmente explorar, em conjunto com
todos os interessados, a necessidade de criar mecanismos de acompanhamento favoraveis a
concorréncia e que melhorem a transparéncia para reforcar os direitos dos consumidores.

De um ponto de vista de aplicagdo da legislagdo, a partir de Maio de 2004, as Autoridades
Nacionais de Concorréncia e os tribunais nacionais passardo a ter um papel mais proeminente
na apreciacdo da legalidade das disposi¢des legislativas e regulamentares aplicaveis as
profissoes liberais. Uma vez que as restricdes de concorréncia t€ém o seu centro de gravidade
num determinado Estado-Membro, a aplicacdo administrativa das regras de concorréncia da
Comunidade Europeia as profissoes liberais cabera principalmente as Autoridades Nacionais
de Concorréncia. Contudo, a Comissdo continuara a desenvolver os seus trabalhos relativos a
casos especificos sempre que adequado. Garantir-se-4 uma aplicagdo coerente dos artigos 81°
e 82° através da coordenagdo no ambito da Rede Europeia da Concorréncia.

Em 2005, a Comissao apresentara um relatdrio sobre os progressos alcancados a nivel da
eliminagdo das regras restritivas e ndo justificadas.



INTRODUCAO E AMBITO

As profissdes liberais s3o ocupagdes que exigem uma formagdo especializada no
dominio das letras ou das ciéncias, por exemplo, advogados, notarios, engenheiros,
arquitectos, contabilistas e farmacéuticos. O sector caracteriza-se normalmente por
um elevado nivel de regulamentacdo, sob forma de regulamentacdo estatal ou de
auto-regulacao adoptada pelos organismos profissionais. Esta regulamentagdo pode
afectar, nomeadamente, o nimero de pessoas que acedem a profissdo, os pregos que
os profissionais podem cobrar ¢ as condi¢des autorizadas de cobranca de honorarios
(por exemplo, provisdes), a estrutura organizativa das empresas de servigos das
profissodes liberais, as possibilidades de fazerem publicidade e as tarefas reservadas
aos membros da profissdo.

No que se refere a auto-regulagdo pelas profissdes liberais, o n° 1 do artigo 81° do
Tratado CE proibe ‘todos os acordos entre empresas, todas as decisdes de
associacOes de empresas e todas as praticas concertadas que sejam susceptiveis de
afectar o comércio entre os Estados-Membros e que tenham por objectivo ou efeito
impedir, restringir ou falsear a concorréncia no mercado comum’.

No que se refere a regulamentacdo estatal, o segundo pardgrafo do artigo 10° do
Tratado CE proibe as medidas tomadas pelos Estados-Membros susceptiveis de
porem em perigo a realizacdo dos objectivos do Tratado. Em articulacdo com o n° 1,
alinea g), do artigo 3° (que estabelece o objectivo de um regime que garanta que a
concorréncia ndo seja falseada no mercado interno) e com o artigo 81° do Tratado
CE, estas disposi¢cdes impedem os Estados-Membros de introduzir ou manter em
vigor medidas, mesmo de natureza legislativa ou regulamentar, que possam tornar
ineficazes as regras de concorréncia aplicaveis as empresas.

Por conseguinte, existe uma tensao potencial entre, por um lado, a necessidade de um
determinado nivel de regulamentacdo nestas profissdes e, por outro, as regras de
concorréncia do Tratado.

O objectivo do presente relatdrio consiste em justificar a necessidade de medidas no
dominio das profissdes liberais numa perspectiva da politica de concorréncia (sec¢ao
2), apresentar as medidas que a Comissdo tomou até ao momento (sec¢do 3),
divulgar as conclusdes intermédias da Comissdo no que se refere as restricoes
fundamentais e as suas alegadas justificacdes por razdes de interesse publico (sec¢do
4) e ao quadro juridico comunitario no ambito do qual devem ser analisadas tais
restricdes (sec¢do S5) e, por ultimo, propor medidas destinadas a promover a
eliminacao de restrigdes injustificadas (seccao 6).

O presente relatorio centra-se apenas nas profissdes que ja foram analisadas com
algum pormenor, nomeadamente os advogados, notarios, contabilistas, arquitectos,
engenheiros e farmacéuticos. Podera chegar-se a conclusdes semelhantes no que se
refere a profissdes vizinhas, quando existem (por exemplo, consultores fiscais,
agentes imobilidrios). As profissbes médicas ndo sdo abrangidas pelo presente
relatorio’. Além disso, a Comissdo limitou por agora a sua analise aos actuais 15
Estados-Membros da Unido Europeia.
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Uma vez que a Comissdo considera que podem ser alcancados progressos
importantes utilizando outros mecanismos, ndo explorard na presente fase a eventual
utilizagdo do artigo 86° do Tratado CE. A Comissdo ndo considera também
necessario debater no presente relatorio a eventual aplicagdo do artigo 82° do Tratado
CE ou do Regulamento das Concentragdes'.

ANTECEDENTES
Contexto geral

O Conselho Europeu de Lisboa de Margo de 2000 adoptou um programa de reforma
econémica com o objectivo de tornar a Unido Europeia a economia baseada no
conhecimento mais competitiva e dindmica do mundo até 2010. A este proposito, o
Conselho Europeu salientou o papel fundamental dos servigos na economia ¢ o seu
potencial em termos de crescimento e emprego.

Os servigos sdo a principal for¢a motriz do crescimento na Unido Europeia,
representando  54% do PIB™ e 67% dos trabalhadores activos. Uma parte
fundamental do programa de Lisboa consiste, por conseguinte, na “Estratégia do
Mercado Interno para os Servigos”, que pretende criar um mercado interno em pleno
funcionamento para todos os prestadores de servigos". Neste contexto, a Comissdo
acaba de adoptar uma proposta de directiva relativa aos servigos no mercado
interno’, incluindo os servigos das profissdes liberais, tendo por base uma
combinagdo do reconhecimento mutuo, cooperacdo administrativa, harmonizagdo
quando absolutamente necessario e fomento da auto-regulacdo. No que diz respeito
as profissdes regulamentadas, esta proposta vem complementar a proposta de
directiva relativa ao reconhecimento das qualificagdes profissionais", adoptada pela
Comissdo em Margo de 2002 e que aguarda a conclusdo da primeira leitura. Esta
proposta consolida e melhora o actual regime de reconhecimento mutuo das
qualificagdes profissionais e abrange um conjunto de questdes paralelas,
nomeadamente a simplificacdo da prestagdo de servigos transfronteiricos. O
Parlamento Europeu reconheceu igualmente a importidncia dos servigos das
profissdes liberais™".

A recente comunicacdo da Comissdo relativa a competitividade dos servigos
prestados as empresas e sua contribui¢do para os resultados das empresas
europeias’" salienta a contribui¢do dos servigos prestados a empresas, € em especial
os servicos com grande intensidade de conhecimento, para os objectivos de Lisboa
relativos ao crescimento do emprego e a competitividade da economia europeia.
Entre as medidas propostas na Comunicacdo incluem-se a promocdo da
aprendizagem continua e da actualizacdo de competéncias, a integracdo das TIC nos
processos empresariais para aumentar a produtividade e a promocao da qualidade dos
servicos e das normas voluntarias para a prestacao de servigos transfronteirigos.

A importancia dos servicos das profissoes liberais para a economia da Unido
Europeia

Os servigos das profissdes liberais tém um papel importante a desempenhar para
reforgar a competitividade da economia europeia. Nao estdo disponiveis dados
exactos sobre o sector, mas considera-se que cerca de um ter¢o do emprego em
‘outras actividades de servigos prestados principalmente as empresas' deverdo ser
atribuidos aos servigos das profissdes liberais™. O sector das outras actividades de
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servigos prestados principalmente as empresas empregava mais de dez milhdes de
pessoas em 2002 na Unido Europeia, correspondendo a 6,4% da mao-de-obra;
contudo, este sector empregava um nimero desproporcionadamente mais elevado de
trabalhadores altamente qualificados, que representavam 10% do total dos postos de
trabalho altamente qualificados™. O sector registou um volume de negdcios de cerca
de 980 mil milhdes de euros e criou um valor acrescentado de cerca de 500 mil
milhdes de euros para a EU15 em 2001. E igualmente um sector em crescimento: o
volume de negocios das ‘outras actividades de servigos prestados principalmente as
empresas’ aumentou numa percentagem nunca antes alcan¢ada de 5% no primeiro
semestre de 2003, enquanto o emprego registou um crescimento de 0,7%"".

Além disso, os servicos das profissoes liberais contribuem de forma significativa
para a economia e as empresas e, desta forma, a sua qualidade e competitividade
produzem efeitos secundarios em toda a economia. A Autoridade de Concorréncia
Italiana considerou que, em Italia, uma média de 6% dos custos das empresas de
exportagdo podem ser atribuidos aos servigos das profissdes liberais. Por
conseguinte, uma maior variedade nos pregos e na qualidade, bem como uma maior
inovacdo nos servicos das profissdes liberais, poderia contribuir significativamente
para melhorar a competitividade das empresas europeias e para promover O
crescimento do PIB na Unido Europeia.

Os servigos das profissdes liberais sdo também importantes devido a sua relevancia
directa para os consumidores. Num futuro previsivel, a concorréncia nos servigos das
profissdes liberais continuard a situar-se principalmente a nivel local. Uma maior
escolha no leque e precos dos servigos disponiveis proporciona aos utilizadores a
possibilidade de optarem eles proprios pela combinacdo de preco e qualidade que
melhor se adequa as suas necessidades.

Os dados de um estudo recente sobre o impacto econdmico da regulamentagao no
dominio das profissoes liberais nos diversos Estados-Membros, encomendado pela
DG Concorréncia™, parecem indicar que um fraco nivel de regulamentagdo nio
constitui um impedimento, mas antes um incentivo, para a criacdo global de riqueza.
Em paises com baixos niveis de regulamentacdo existem, em propor¢ao, nimeros
mais elevados de profissionais em exercicio que, em termos relativos, geram um
volume de negocios global mais elevado.

MEDIDAS DA COMISSAO NO DOMINIO DA CONCORRENCIA NOS SERVICOS DAS
PROFISSOES LIBERAIS

Para melhor compreender a regulamentagdo das profissdes liberais e os seus efeitos,
a Comissao realizou em 2002 e 2003 um exercicio aprofundado de reconhecimento
da situacao.

Em primeiro lugar, a fim de recolher informagdes estruturadas sobre os diversos
regimes de regulamentacdo e respectivos efeitos econdmicos, a Direc¢cdo-Geral da
Concorréncia encomendou em 2002 o estudo independente acima referido, que foi
publicado na Internet em Marco de 2003. Este estudo revela niveis
significativamente diferentes da regulamentacdo entre os Estados-Membros e
também entre as diversas profissoes (Figura 1). Conclui igualmente que ndo existem
quaisquer indicios de funcionamento inadequado dos mercados em paises onde o
sector esta relativamente menos regulamentado. Pelo contrario, o estudo conclui que
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uma maior liberdade nas profissdes liberais permitird uma maior criagdo global de
riqueza.

Figura 1:indice do nivel de regulamentagio nos Estados-Membros da UE
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Fonte: Estudo IHS.
Nota: a Grécia e Portugal ndo estfo incluidos devido a inexisténcia de dados relativos a determinadas
profissdes.

Em segundo lugar, no seguimento do estudo, os servigos da Comissdo lancaram em
27 de Margo um convite a apresenta¢do de observagdes sobre “A regulamentag¢do no
dominio das profissdes liberais e seus efeitos”. Foi publicada na Internet™ um
resumo das quase 250 respostas recebidas, bem como das regras e regulamentacgoes
existentes nos 15 Estados-Membros. Este exercicio de levantamento foi encerrado
numa Conferéncia sobre a regulamentagdo dos servicos das profissoes liberais
realizada em 28 de Outubro em Bruxelas, que reuniu 260 representantes das
profissoes liberais, seus clientes, organizagdes de consumidores, autoridades de
concorréncia, responsaveis politicos e também o mundo académico.

Durante e ap6s o exercicio de levantamento, a Comissdo estabeleceu uma
cooperagdo estreita com outras autoridades da concorréncia. A regulamentacao dos
servicos das profissdes liberais foi debatida, por exemplo, em reunides entre os
Directores-Gerais das Autoridades Nacionais de Concorréncia realizadas em 18 de
Junho e 19 de Novembro de 2003. Em Novembro de 2003 realizou-se uma reunidao
com peritos das Autoridades Nacionais de Concorréncia destinada a debater uma
abordagem comum neste dominio.

O exercicio de levantamento permitiu & Comissdo avaliar as deficiéncias de mercado
que existem nestes sectores e as diversas respostas dadas pelos diferentes regimes de
regulamentacdo. As partes interessadas introduziram também novos elementos no
debate, tais como a diversidade de sensibilidades culturais e a necessidade de
reforcar a posi¢do dos consumidores.

Paralelamente, a Comissdo prosseguiu os seus trabalhos de andlise tradicional de
casos. Dez anos apds a sua primeira decisdo que condenava a fixacdo de tarifas para
os servigos das profissdes liberais - no caso em aprego os servigos prestados pelos
agentes alfandegarios italianos™ — a Comissdo lamenta verificar que continuam a
persistir niveis de precos minimos. Por essa razdo, em 3 de Novembro de 2003,
enviou a Associagdo Belga de Arquitectos uma comunicacdo de objecgdes,
informando esta associacdao de que a sua tabela recomendada de honorarios minimos
constituia uma violacdo das regras de concorréncia da Unido Europeia, podendo ser
imposta uma coima.
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A Comissao ndo ¢ a unica entidade que analisa as restri¢des existentes no dominio
dos servigos das profissdes liberais. Tem vindo a coordenar os seus trabalhos com as
Autoridades Nacionais de Concorréncia desde Junho de 2002. Em termos de casos
especificos, praticamente todas as Autoridades Nacionais de Concorréncia trataram
notificagdes para obtengdo de autorizagdo ou isen¢do ao abrigo da legislacao
nacional de concorréncia, assim como denuncias contra o comportamento de
organismos profissionais. Os casos mais comuns dizem respeito a fixacdo de pregos
pelas associacdes profissionais, embora tenham também sido tomadas medidas
contra condi¢des discriminatorias de acesso a profissdo, praticas de boicote e
restri¢des a publicidade. Cinco Autoridades Nacionais de Concorréncia (Dinamarca,
Irlanda, Paises Baixos, Finlandia e Reino Unido) adoptaram ja ou estdo a elaborar
um programa geral de medidas de reforma do sector, em especial destinadas a proibir
as disposi¢des relativas a pregos fixos ou as tarifas recomendadas.

REGULAMENTACAO RESTRITIVA NAS PROFISSOES LIBERAIS

A regulamentacdo restritiva nas profissdes liberais inclui as restrigdes de concessao
de licencas, como as exigéncias de entrada e as tarefas reservadas, bem como as
regras que regem o comportamento, como a regulacdo dos pregos, as restrigdes a
publicidade e a regulagdo da estrutura das empresas. Estas restricdes podem eliminar
ou limitar a concorréncia entre os prestadores de servigos, reduzindo assim os
incentivos para que os profissionais trabalhem segundo uma boa relagdo
custo-eficacia, diminuam os precos, aumentem a qualidade ou ofere¢am servicos
inovadores. A regulamentacdo dos precos, as restrigdes em matéria de publicidade e
as barreiras a entrada podem por exemplo permitir que os precos se mantenham
acima dos niveis concorrenciais. A regulacdo da estrutura das empresas pode inibir o
desenvolvimento de servigos inovadores e de modelos empresariais com uma boa
relacdo custo-eficacia.

Um corpo significativo de investigagdo empirica™ revela os efeitos negativos da
regulamentacdo excessiva para os consumidores. Estes estudos sugerem que uma
regulamentacdo excessiva a nivel da publicidade e da concessdo de licengas tem, em
certos casos, provocado uma qualidade inferior e precos mais elevados nos mercados
dos servigos das profissdes liberais. Em contrapartida, a flexibilizagdo das restri¢cdes
anti-concorrenciais tem tido efeitos positivos sobre os pregos e a qualidade.

Por outro lado, as razdes que levam a que seja necessario um determinado nivel de
regulamentac¢do dos servigos das profissoes liberais sao essencialmente trés.

A primeira baseia-se no conceito de “assimetria de informagao” entre os clientes e os
prestadores dos servicos. Uma caracteristica inerente aos servigos das profissoes
liberais ¢ o facto de exigirem que os profissionais revelem um elevado nivel de
conhecimentos técnicos. Os consumidores poderdo nao possuir este tipo de
conhecimentos e, por conseguinte, tém dificuldade em avaliar a qualidade dos
servicos que adquirem. Os servigos das profissdes liberais sdo “bens” que assentam
na confianga, cuja qualidade ndo pode ser facilmente avaliada através de uma
observagao prévia nem, nalguns mercados, através do consumo ou da utilizacao.

O segundo argumento baseia-se no conceito de “aspectos externos”. Nalguns
mercados, a prestacdo de um servigo podera ter um impacto em terceiros, bem como
no adquirente do servigo. Uma auditoria ndo rigorosa pode induzir em erro credores
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ou investidores. Um edificio mal construido pode pdr em risco a seguranca publica.
Existe o risco de os prestadores e adquirentes destes servicos ndo tomarem
suficientemente em conta estes efeitos externos.

O terceiro argumento baseia-se no conceito de “bens publicos”. Considera-se que
alguns servigos das profissdes liberais produzem bens publicos que sdo importantes
para a sociedade em geral. Pode tratar-se da correcta administra¢do da justica ou de
planos urbanisticos de elevada qualidade. Existe o perigo de, sem regulamentacao,
alguns mercados de servicos das profissdes liberais poderem ndo fornecer bens
publicos suficientes ou fornecé-los incorrectamente.

Em determinadas circunstincias, estes problemas podem provocar deficiéncias dos
mercados como, por exemplo, escassez ou excesso da oferta ou prestacio de servigos
de qualidade inferior. Assim, a existéncia de regulamentacdo restritiva tem sido
justificada pela necessidade de garantir a qualidade dos servigos das profissdes
liberais de proteger os consumidores da negligéncia. Por exemplo, as restricdes em
matéria de concessdo de licengas podem excluir profissionais incompetentes ou
insuficientemente qualificados, enquanto os procedimentos disciplinares podem ser
utilizados para sancionar os prestadores cuja qualidade ndo atinge os padrdes
minimos. As restricoes a publicidade podem ser utilizadas para proteger os
consumidores da publicidade enganosa.

Na sua resolucdo sobre a regulamentagdo do mercado e as regras de concorréncia
para as profissoes liberais, o Parlamento Europeu concluiu que 'de um ponto de vista
geral, sdo necessarias regras num contexto especifico de cada profissdao liberal,
nomeadamente em matéria de organizagdo, qualificagdes, ética profissional,
supervisdo, responsabilidade, imparcialidade e competéncia dos profissionais
liberais, ou destinadas a impedir conflitos de interesses ¢ publicidade enganosa,
desde que déem aos utilizadores finais a certeza de que as garantias necessarias em

1Xvi

matéria de integridade e experiéncia ndo constituam restri¢gdes a concorréncia’ .

As subseccOes que se seguem analisam, separadamente, as cinco principais
categorias de restricdes existentes na Unido Europeia no que se refere as profissoes
liberais: (i) precos fixos, (ii) precos recomendados, (iil) regras em matéria de
publicidade, (iv) exigéncias de entrada e direitos reservados e (v) regras relativas a
estrutura das empresas e as praticas multidisciplinares. Cada sec¢ao apresenta uma
breve andlise dos argumentos a favor e contra a categoria em questdo, fornecendo
indicacdes acerca da eventual margem de manobra para flexibilizar as regras
existentes.

Precos fixos

Os honorarios cobrados pelos servigos das profissdes liberais sdo livremente
negociados entre os profissionais e os clientes na maior parte dos Estados-Membros.
Contudo, num numero reduzido de casos verifica-se a existéncia de pregos fixos e de
precos maximos € minimos. Estes casos sdo indicados no Quadro 1, que apresenta as
informagdes de que a Comissdo tem actualmente conhecimento. Os pregos fixos ou
0s precos minimos sdo os instrumentos de regulagdo que poderdo ter efeitos mais
prejudiciais para a concorréncia, eliminando ou reduzindo de forma significativa os
beneficios que os mercados concorrenciais proporcionam aos consumidores.
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32. Segundo algumas associagdes profissionais, os precos fixos proporcionam um
mecanismo que garante precos reduzidos. Contudo, a teoria econdmica sugere que,
no ambito de um mercado que, em tudo o resto, se pode considerar concorrencial, €
pouco provavel que a regulacdo dos pregos garanta precos inferiores aos niveis
concorrenciais.

33. As associagdes profissionais tém igualmente argumentado que os pregos fixos
protegem a qualidade dos servigos. Contudo, os precos fixos ndo podem impedir que
profissionais sem escrupulos oferegam servigcos de fraca qualidade. Nao eliminam
também os incentivos financeiros para os profissionais reduzirem a qualidade e os
custos. Além disso, existem muitos outros mecanismos menos restritivos que
poderdo garantir a qualidade e proteger os consumidores. Por exemplo, medidas no
sentido de melhorar a disponibilidade e a qualidade da informagdo acerca dos
servigos das profissdes liberais poderiam dar aos consumidores os meios necessarios
para tomarem decisoes de aquisicdo com um maior conhecimento de causa.

Quadro 1: Apresentagdo dos paises e profissdoes com precos fixos, minimos ou
maximos

Profissao Precos fixos Precos minimos Precos maximos

Contabilista / Grécia e Portugal [talia (para os [talia (para os

Auditor (no que se refere a | contabilistas contabilistas publicos)

auditoria publicos)
obrigatoria)

Consultor Alemanha

fiscal

Arquitecto [tdlia e Alemanha | Alemanha

Engenheiro Itdlia, Alemanha e | Alemanha

Luxemburgo
Advogado Italia, Austria e Italia
Alemanha
Notario Bélgica, Franga, Austria, Bélgica,
Alemanha, Franga, Alemanha,
Espanha e Grécia Grécia, Italia, Paises
Baixos e Espanha

Fontes: estudo referido na nota 12 e informagdes fornecidas pelos organismos profissionais e/ou pelas
Autoridades Nacionais de Concorréncia. Nao estdo incluidos os farmacéuticos.

34.

Durante as duas ultimas décadas, diversos Estados-Membros aboliram os precgos
fixos nas profissoes liberais. Na década de setenta e oitenta, por exemplo, os precos
fixos foram abolidos nos servicos de transmissao de propriedades e nos servigos de
arquitectura no Reino Unido. Da mesma forma, em Franga, foram desmantelados os
precos fixos nos servigos juridicos. As profissdes de advogado, contabilista,
engenheiro e arquitecto funcionam agora, efectivamente, sem pregos fixos na maior
parte dos Estados-Membros. Esta situagao sugere que o controlo dos precos nao
constitui um instrumento de regulacdo essencial para tais profissdes e que
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35.

36.

4.2.

37.

38.

39.

40.

41.

mecanismos menos restritivos podem proporcionar um meio eficaz de manter
elevados padrdes.

E possivel que os pregos méaximos protejam os consumidores face a honorérios
excessivos em mercados com elevadas barreiras a entrada e sem uma concorréncia
efectiva. Contudo, tal ndo parece acontecer na maioria das profissdes liberais da
Unido Europeia.

Uma possivel excepgdo podera ser a profissdo de notario, em que a regulagdo dos
precos estd associada a outras medidas regulamentares como restrigdes quantitativas
a entrada e proibi¢des a publicidade que constituem graves restricdes da
concorréncia. Neste mercado, as entidades regulamentadoras poderdo ter de adoptar
uma abordagem mais global relativamente a reforma. Por exemplo, podera ser
necessdrio que a eliminacdo da regulamentagdo em matéria de precos seja
acompanhada por outras reformas favoraveis a concorréncia, como a flexibilizagdo
das restrigdes quantitativas a entrada e em matéria de publicidade.

Precos recomendados

Os pregos recomendados sdo publicados relativamente a determinados servigos
juridicos, contabilisticos, de arquitectura e de engenharia numa minoria de
Estados-Membros (Quadro 2). Os precos recomendados, tal como os precos fixos,
poderao ter efeitos negativos significativos sobre a concorréncia. Em primeiro lugar,
os precos recomendados podem facilitar a coordenagdo de precos entre os
prestadores de servigcos. Em segundo lugar, poderao induzir os consumidores em erro
quanto aos niveis razodveis de precos.

As associagdes profissionais alegaram que os precos recomendados proporcionam
aos consumidores informagdes uteis acerca dos custos médios dos servigos.
Sugeriram igualmente que os pregos recomendados reduzem os custos de fixa¢ao ou
de negociagao de honorarios numa base individual e servem como guia para os
profissionais que tém pouca experiéncia na matéria. Poderdo também reduzir os
custos de transacc¢ao da negociacdo de precos para servigos complexos.

Em mercados onde os custos de investigacdo sdo elevados, poderd com efeito ser
vantajoso para os clientes ter acesso a uma informagao rigorosa acerca dos pregos
normais. Contudo, existem métodos alternativos de fornecer informagdes sobre os
precos. Por exemplo, a publicacdo de informagdes sobre os precos registados no
passado ou de informacgdes obtidas com base em inquéritos realizados por terceiros
independentes (por exemplo uma organizagao de consumidores) podem fornecer uma
orientacdo de precos mais fiavel para os consumidores, que provocam menos
distor¢des da concorréncia.

Além disso, afigura-se pouco provavel que os profissionais necessitem de se basear
em pregos recomendados para fixar os seus honorarios. As profissoes liberais, tais
como outros prestadores de servigos, adquirem ou obtém normalmente a experiéncia
necessaria para fixar os seus honorarios. Existem muitos outros mecanismos menos
restritivos, tais como informagdes sobre os pregos registados no passado ou
informacdes baseadas em inquéritos que permitem reduzir os custos de transacg¢ao.

Alguns paises suprimiram os pre¢os recomendados para os servigos das profissoes
liberais nas duas ultimas décadas. Por exemplo, no final da década de 80, a
Autoridade da Concorréncia Finlandesa promoveu a supressdo dos pregos
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recomendados nas profissdes de advogado e de arquitecto e noutras profissdes
liberais. No final da década de 90, foram abolidos os precos recomendados para os
advogados nos Paises Baixos e para os arquitectos em Franga. Nos ultimos dois anos
foram também abolidos os precos recomendados para os arquitectos e para as
empresas de construgdo no Reino Unido.

Quadro 2: Paises e profissdes com precos recomendados

Profissao Precos recomendados

Contabilista / Auditor | Austria, Portugal e Grécia

Arquitecto Austria, Bélgica, Dinamarca, Irlanda, Alemanha e
Espanha

Engenheiro Austria e Luxemburgo

Advogado Austria, Portugal e Espanha

Notario Austria e Bélgica

Fonte: estudo referido na nota 12 e informagdes fornecidas pelos organismos profissionais e/ou pelas
Autoridades Nacionais de Concorréncia. Nao estdo incluidos os farmacéuticos.

4.3.

42.

43.

44,

Restricoes em matéria de publicidade

Um elevado numero de profissdes da Unido Europeia estd sujeito a regulamentacao
sectorial em matéria de publicidade (Quadro 3). Nalguns casos, a publicidade ¢€,
enquanto tal, proibida. Noutros, sdo proibidos meios de comunicacao ou métodos de
publicidade especificos, como a publicidade na raddio ou na televisio ou a
publicidade nao solicitada ou determinados tipos de conteudo publicitario. Nalguns
casos nao ¢ clara a regulamentacdo em vigor em matéria de publicidade, o que sé por
si pode dissuadir os profissionais de recorrerem a determinados métodos de
publicidade.

Segundo a teoria econdmica, a publicidade pode promover a concorréncia, ao
informar os consumidores acerca dos diversos produtos e permitindo-lhes tomar
decisdes de aquisi¢do com maior conhecimento de causa. Desta forma, as restricdes
em matéria de publicidade podem reduzir a concorréncia, aumentando os custos da
obtencdo de informagdes acerca dos diferentes produtos e tornando mais dificil para
os consumidores a procura da qualidade e do prego mais adequados as suas
necessidades. Reconhece-se também em geral que a publicidade, em especial a
publicidade comparativa, pode constituir um instrumento competitivo fundamental
para as novas empresas que entram no mercado e para as empresas existentes
langarem novos produtos™".

Os defensores das restricoes a publicidade realgam a assimetria da informagao entre
os profissionais e os clientes de servicos de profissdes liberais. Segundo este
argumento, os consumidores tém dificuldade em avaliar as informagdes acerca dos
servigos das profissdes liberais e, por conseguinte, necessitam de uma protec¢do
particular no que se refere a informagdes enganosas ou manipuladoras.
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45.

No entanto, a pratica tem vindo a salientar cada vez mais os efeitos potencialmente
negativos de algumas restrigdes de publicidade™. Estes estudos sugerem que as
restricdes a publicidade podem, em determinadas circunstancias, aumentar o nivel
dos honorarios dos servicos das profissdes liberais sem qualquer incidéncia positiva
na qualidade desses servicos. Estas conclusdes implicam que as restrigdes a
publicidade enquanto tais ndo proporcionam, necessariamente, uma resposta
adequada para a assimetria de informagdo existente nos servigos das profissodes
liberais. Em contrapartida, uma publicidade fidvel e objectiva pode, com efeito,
auxiliar os consumidores a ultrapassar essa assimetria ¢ a tomar decisdes de
aquisi¢dao mais bem informadas.

46. Durante as duas tltimas décadas, diversos Estados-Membros tém vindo a reduzir as
restricdes a publicidade no sector das profissoes liberais. Por exemplo, na década de
70 as restricoes a publicidade foram suprimidas no que se refere as profissdes de
advogado e de contabilista no Reino Unido. Na década de 90, as regras restritivas em
matéria de publicidade foram suprimidas no que se refere as profissdes juridicas, de
contabilista e de arquitecto na Dinamarca. Nos ultimos anos, foram também
flexibilizadas as proibi¢des rigorosas de publicidade no que se refere as profissdes
liberais na Alemanha.
Quadro 3: Paises e profissdes com restri¢cdes significativas em matéria de publicidade
Profissao Proibi¢ao efectiva de Restricoes significativas em matéria
realizar publicidade de publicidade
Contabilista Franga Bélgica, Alemanha, Italia,
Luxemburgo e Portugal
Auditor Franga, Luxemburgo, Bélgica, Alemanha, Grécia e Italia
Portugal e Espanha
Arquitecto Italia e Luxemburgo Irlanda, Alemanha, Paises Baixos,
Austria e Grécia
Engenheiro Luxemburgo Italia, Irlanda e Grécia
Advogado Grécia, Portugal e Austria, Bélgica, Franca, Irlanda (para
Irlanda “solicitors”), Italia, Luxemburgo e
(para’barristers”) Espanha
Notario Franga, Italia, Espanha Austriae Alemanha
e Grécia
Farmacéutico Irlanda, Portugal e Austria, Franca e Luxemburgo
Grécia
Fonte: estudo referido na nota 12 e informagdes fornecidas pelos organismos profissionais e/ou pelas
Autoridades Nacionais de Concorréncia
47. As profissdes de contabilista e técnicas funcionam agora efectivamente sem

necessidade de quaisquer restricdes sectoriais em matéria de publicidade num
elevado numero de Estados-Membros. Esta situagdo sugere que as restricdes
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4.4.

48.

49.

50.

51.

52.

sectoriais em matéria de publicidade nestas profissdes poderdo ndo ser essenciais
para a protec¢do dos consumidores contra a publicidade enganosa. Da mesma forma,
as profissdes de advogado, notario e farmacéutico podem realizar praticamente todos
os tipos de publicidade em diversos Estados-Membros. As profissdes liberais
continuam, evidentemente, sujeitas a legislacdo geral que impede a publicidade
enganosa ou ndo verdadeira.

Restricoes a entrada e tarefas reservadas

As profissdes liberais estdo sujeitas a restricdes qualitativas de acesso na maior parte
dos Estados-Membros, que podem assumir a forma de periodos minimos de ensino,
exames profissionais e periodos minimos de experiéncia profissional. Em muitos
casos, as restrigoes a entrada sdo acompanhadas de direitos reservados da prestagdo
de determinados servicos. Nalguns Estados-Membros, as profissdes de farmacéutico
e de notario estdo inclusivamente sujeitas a restrigdes quantitativas de acesso
baseadas em critérios demograficos ou geograficos.

As restricdes qualitativas a entrada, combinadas com os direitos reservados,
garantem que apenas os profissionais com qualificacdes e competéncias adequadas
podem desempenhar determinadas tarefas. Podem assim contribuir de forma
significativa para garantir a qualidade dos servigos das profissdes liberais.

Contudo, uma regulamentacdo excessiva em matéria de concessdo de licengas ¢
susceptivel de reduzir o nimero de fornecedores de servigos, com consequéncias
negativas em termos de concorréncia ¢ de qualidade do servico. Os estudos
empiricos revelaram que, nalguns casos, a existéncia de restricdes excessivas em
matéria de concessdo de licengas conduziu a um aumento dos pregos sem garantir
uma qualidade superior. Num relatério de 1990, por exemplo, a Federal Trade
Commission dos Estados Unidos avaliou uma série de estudos empiricos sobre as
restri¢des em matéria de concessao de licengas. Concluiu que, embora alguns estudos
indicassem que as restrigdes ao exercicio de determinadas profissdes poderiam levar
a um aumento da qualidade, a maioria dos estudos concluiu que a qualidade ndo era
afectada por restricoes em matéria de concessdo de licencas ou de pratica da
profissdo associada a concessdo de licengas. Nalguns casos, as restrigdes em matéria
de concessdo de licengas tinham mesmo um efeito negativo sobre a qualidade™.

Em contrapartida, a reducdo das restricdes nalgumas profissdes liberais nalguns
paises levou a precos mais baixos sem qualquer detrimento aparente para a
qualidade. Na Australia, por exemplo, a supressao dos direitos reservados dos
advogados no que se refere aos servicos de transmissdo de propriedades e o
monopdlio dos barristers no que se refere aos trabalhos em tribunal contribuiram
para uma descida de 12% nos custos judiciais globais. No Reino Unido, a
flexibilizacdo dos direitos reservados no que se refere a prestacdo de servigos de
transmissdo de propriedade na década de 80 permitiu igualmente uma descida dos
precos. Nos Paises Baixos, a abolicdo das restricdes a entrada para os agentes
imobilidrios no final da década de 90 conduziu a um aumento do nimero de novos
agentes, a reducdo dos precos das transacgdes imobilidrias € a uma prestagao de
servigos mais flexivel.

Estas experiéncias sugerem que a regulamentagdo em matéria de concessdo de
licengas pode, nalguns casos, ser excessivamente restritiva € que os consumidores
poderiam beneficiar de uma flexibilizacdo das regras existentes.
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53.

54.

55.

56.

57.

58.

4.5.

59.

60.

Em primeiro lugar, podera ser possivel reduzir as exigéncias a entrada nos casos em
que parecem ser desproporcionadas face a complexidade das tarefas da profissao.

Em segundo lugar, poderd ser possivel diminuir as tarefas reservadas de uma
determinada profissdo liberal. Nalgumas circunstancias, as profissdes liberais
altamente qualificadas detém, para além das suas actividades principais, direitos
reservados para desempenhar outros servigos menos complexos. Nalguns
Estados-Membros, por exemplo, os advogados ou notarios tém um direito exclusivo
para prestar servicos de transmissdo de propriedade e de legitimacdo de testamentos,
bem como um direito exclusivo para prestar servicos de consultoria juridica. Nestes
casos, um grupo mais amplo de prestadores de servigos poderia estar em condicdes
de desempenhar as tarefas menos complexas.

Em terceiro lugar, podera ser possivel suprimir os direitos reservados nos casos em
que existem mecanismos menos restritivos para garantir a qualidade. Nalguns
mercados poderd por exemplo ser possivel garantir a qualidade também através de
uma acreditagdo independente ou de controlos de qualidade. Nestes mercados, os
consumidores poderiam escolher livremente se pretendem utilizar um prestador de
servigos qualificado ou acreditado.

As restri¢des quantitativas a entrada reduzem o niimero de prestadores de servigos e,
por conseguinte, a escolha dos consumidores e a oferta. Nalguns casos, além disso,
as restricdes quantitativas podem criar monopolios locais.

Tem-se argumentado que as restricdes quantitativas baseadas em critérios
demograficos sdo necessarias para salvaguardar o acesso a servigos importantes. Em
primeiro lugar, foi sugerido que as restricdes quantitativas aumentam a rendibilidade,
protegendo a viabilidade de estabelecimentos em areas com fraca densidade
populacional. Em segundo lugar, tem sido referido que as restricdes quantitativas
impedem a deslocacdo dos servicos para fora das areas com fraca densidade
populacional (por exemplo, farmacéuticos e notarios).

Dado os seus efeitos prejudiciais potencialmente significativos, deveria contudo
analisar-se se existem meios menos restritivos € mais transparentes (por exemplo,
compensagoes de servico publico) para garantir a prestacao destes servicos em areas
com escassa populacdo. De qualquer forma, estas restrigdes quantitativas a entrada
ndo se afiguram justificadas em areas cuja populacao ndo ¢ escassa € em que nao
existe, por conseguinte, o perigo de insuficiéncia da oferta.

Regulamentac¢io da estrutura das empresas

Diversas profissoes liberais estdo sujeitas a regulamentacdes sectoriais sobre a
estrutura das empresas. Esta regulamentacdo pode restringir a estrutura de
propriedade das empresas de servicos das profissdes liberais, o ambito da
colaboracdo com outras profissoes e, nalguns casos, a abertura de filiais, lojas
franqueadas ou cadeias.

A regulamentacdo da estrutura das empresas podera ter um impacto econdomico
negativo se impedir os prestadores de servigos de desenvolverem novos servigos ou
modelos empresariais com uma boa relagdo custo-eficacia. Por exemplo, esta
regulamentacdo podera impedir os advogados e os contabilistas de prestarem um
aconselhamento juridico e contabilistico integrado no que se refere a questdes fiscais
ou impedir o desenvolvimento de balcdes Uinicos para os servigos das profissdes
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61.

62.

63.

64.

65.

5.1.

5.1.1

66.

liberais nas areas rurais. Determinadas regulamentagdes em matéria de propriedade,
tais como a proibicdo de criagdo de empresas, podem também reduzir o acesso ao
capital nos mercados dos servigcos das profissdes liberais, impedindo as novas
entradas e a expansao.

Por outro lado, ¢ argumentado que a regulacdo da estrutura das empresas e da
propriedade pode ser necessdria para garantir a responsabilidade pessoal dos
profissionais e a sua responsabilidade face aos clientes, evitando conflitos de
interesse. Tem sido também sugerido que esta regulamentagdo pode ser necessaria
para garantir a independéncia dos profissionais. Se as empresas de servicos das
profissdes liberais fossem controladas ou influenciadas por ndo profissionais, a
capacidade de julgamento dos profissionais ou o respeito pelos valores profissionais
poderiam ficar comprometidos.

A Comissdo considera que a regulamenta¢do da estrutura das empresas se afigura
menos justificivel nos casos em que restringe o ambito de colaboracdo entre
membros da mesma profissdo. E pouco provavel que a colaboragio entre membros
da mesma profissao reduza a independéncia da profissdo ou as normas éticas.

A regulamenta¢do em matéria de estrutura das empresas parece, também, ser menos
justificdvel nas profissdes liberais em que ndo ¢ fundamental proteger a
independéncia dos profissionais. As profissdes de arquitecto e de engenheiro, por
exemplo, funcionam, de facto, sem este tipo de regulamenta¢do na maior parte dos
Estados-Membros. Desta forma, parece ser improvavel que a regulacdo da estrutura
das empresas seja essencial para proteger os consumidores destes servicos.

A regulamentagdo em matéria da estrutura das empresas parece ser mais justificavel
nos mercados em que existe uma forte necessidade de proteger a independéncia dos
profissionais ou a sua responsabilidade pessoal. Poderdo, contudo, existir
mecanismos alternativos para proteger a independéncia e as normas €ticas que sejam
menos restritivos da concorréncia. Nalguns mercados, as restricdes limitativas em
matéria de propriedade poderdo, por conseguinte, ser substituidas ou parcialmente
substituidas por regras menos restritivas.

POSSIVEL APLICACAO DAS REGRAS DE CONCORRENCIA DA COMUNIDADE EUROPEIA

As regras e regulamentagdes anti-concorrenciais no sector das profissdes liberais
consistem tanto em medidas adoptadas pelas associagdes profissionais como em
instrumentos legislativos ou regulamentares adoptados pelas autoridades publicas.
Desta forma, devera estabelecer-se uma distingdo entre (i) a responsabilidade dos
membros das profissdes liberais e das respectivas associacdes nos termos do artigo
81° e (ii) a responsabilidade dos Estados-Membros nos termos do n° 1, alinea g), do
artigo 3°, do artigo 10° e do artigo 81°.

Responsabilidade dos membros das profissoes liberais
Membros de profissoes liberais enquanto empresas

O artigo 81° aplica-se as empresas. Segundo jurisprudéncia constante, o conceito de
empresa abrange qualquer entidade que exer¢a uma actividade econdmica,
independentemente do seu estatuto juridico e do modo de financiamento™. Qualquer
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67.

68.

5.1.2.

69.

70.

71.

5.1.3.

72.

actividade consistente na oferta de bens ou servicos num determinado mercado
constitui uma actividade econémica™'.

Existem trés situagdes que ndo sdo abrangidas pelo artigo 81°:

(1) em principio, ndo se estd perante qualquer actividade econdmica quando o
Estado exerce actividades que o mercado ndo pode exercer™";

(2) o exercicio da autoridade publica ndo constitui uma actividade economica™";
contudo, o conceito de empresa ¢ relativo: uma determinada entidade podera
desenvolver em parte uma actividade econdmica e em parte exercer uma

XXiv,

autoridade publica™"; na medida em que desenvolve uma actividade
econdmica, aplicam-se as regras de concorréncia.

(3)  os empregados ndo devem ser considerados empresas™".

Decorre do exposto que os membros das profissdes liberais, desde que ndo sejam
empregados, exercem uma actividade econdmica uma vez que prestam servigos
remunerados, num determinado mercado™". Esta conclusdo nao ¢ alterada pelo facto
de se tratar de uma actividade intelectual, de necessitar de uma licenga e de poder ser
prosseguida sem a combinagdo de elementos materiais, incorporeos € humanos™"",
ou devido a natureza complexa e técnica dos servigos prestados, ou ainda ao facto de

o exercicio da profissdo ser regulamentado™™™".
Auto-regulag¢do enquanto decisdo de uma associagdo de empresas

Um organismo profissional pode actuar enquanto associa¢do de empresas para
efeitos do artigo 81°, quando regulamenta o comportamento dos membros da
profissdo no quadro da sua actividade econdmica™"”. Tal acontece mesmo quando
sdo admitidos profissionais com estatuto de empregado, uma vez que normalmente
os organismos profissionais representam  predominantemente = membros
independentes da profissao.

A situagdo nao se altera devido ao facto de alguns organismos profissionais se
regerem por um estatuto de direito publico™ ou de realizarem determinadas tarefas
de interesse publico™' ou alegarem que actuam no interesse ptblico™*".

Um organismo que regula o comportamento profissional ndo ¢, contudo, uma
associacao de empresas se for composto por uma maioria de representantes das
autoridades publicas e se estiver sujeito a critérios de interesse publico previamente
definidos™". As normas aprovadas por um organismo profissional apenas podem
ser consideradas medidas estatais se o Estado tiver definido os critérios de interesse
publico e os principios fundamentais a que a regulamentacdo deve obedecer e se o

XXXV

Estado conservar o seu poder de decisdo em tltima instancia
Auto-regulacdo enquanto restri¢do da concorréncia

A seccdo 4 do presente relatério enumera restricdes de concorréncia tipicas no
dominio dos servicos das profissdes liberais. A Comissao analisou ja e condenou as
tarifas fixas aplicadas pelos despachantes alfandegarios italianos™" e dos agentes
imobiliarios espanhdis™"'. Recentemente, enviou uma comunica¢do de objeccdes
relativamente a tabela recomendada de honordarios, estabelecida pela Associacao
Belga de Arquitectos. A Comissdo analisou igualmente o codigo de conduta do
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Instituto de Mandatérios Reconhecidos junto do Instituto Europeu de Patentes™ "". A
Comissdo concluiu que diversas restricdes eram meras regras deontoldgicas e,
enquanto tais, ndo eram abrangidas pelo artigo 81°, mas que a restrigdo relativa a
publicidade comparativa apenas poderia ser mantida a titulo transitorio apos a
isencao nos termos do n° 3 do artigo 81°.

Efeito sobre o comércio entre Estados-Membros

A regulamentacdo das profissdes liberais pode ter efeitos significativos sobre o
comércio entre Estados-Membros, pelo menos quando a regulamentacdo da profissao
liberal se estende a todo o territorio de um Estado-Membro™*"™",

A “excepgdo Wouters”

Nos termos do acorddo Wouters do Tribunal de Justica das Comunidades Europeias,
nem todos os acordos entre empresas ou decisdes de associagdo de empresas que sao
restritivos da concorréncia constituem necessariamente uma infrac¢do ao n° 1 do
artigo 81° do Tratado. No caso em apreco, ndo existia qualquer infrac¢do ao n° 1 do
artigo 81° do Tratado dado que essa regulamentagdo, apesar dos efeitos restritivos da
concorréncia que lhe sdo inerentes, era necessdria para o bom exercicio da profissdo

XXXIX

de advogado, tal como se encontra organizada no Estado-Membro em causa
Para chegar a essa conclusdo o Tribunal seguiu diversas etapas™:

— Antes de mais ha que atender ao contexto global em que a decisdo da associacao
de empresas em causa foi tomada ou produziu os seus efeitos e, particularmente,
aos seus objectivos, ligados, no caso em apreco, a necessidade de conceber regras
de organizagdo, de qualificagdo, de deontologia, de controlo e de
responsabilidade, que ddo a necessaria garantia de integridade e experiéncia aos
consumidores finais dos servicos profissionais € a um objectivo especifico de
interesse publico.

— Seguidamente, devera analisar-se em que medida os efeitos restritivos da
concorréncia sdo inerentes a prossecu¢do desses objectivos e  se,
consequentemente, sdo necessarios para garantir o correcto exercicio da profissao,
tal como organizada no Estado-Membro em causa.

— Os efeitos restritivos da concorréncia ndo devem ultrapassar o que € necessario
para garantir o bom exercicio da profissdo (critério da proporcionalidade).

Defesa baseada no caracter obrigatorio de uma medida estatal

As empresas ndo sao responsaveis, nos termos do artigo 81°, no caso de o Estado,
através de medidas de autoridade publica, exigir que adoptem um comportamento
anti-concorrencial*". Nesta situagdo ndo podem ser consideradas responsaveis pela
infrac¢do ao artigo 81° do Tratado CE™".

Esta defesa baseada na obrigatoriedade de uma medida estatal funciona apenas
quando o Estado exige um determinado comportamento"h“. Consequentemente, se 0
direito de um Estado-Membro apenas autoriza, incentiva ou facilita que as empresas
se envolvam em comportamentos autbnomos anti-concorrenciais, a defesa baseada

xliv

no caracter obrigatério de uma medida estatal ndo funciona™".
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80.
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82.

Além disso, mesmo nos casos em que o Estado obriga as empresas a optarem por um
comportamento anti-concorrencial, se a empresa continua a estar em condi¢des, pelo
menos parcialmente, de restringir a concorréncia de forma auténoma - por exemplo
porque dispde de uma margem de apreciacio na execucdo da legislacdo
nacional™ - tanto as empresas como o Estado poderdo ser considerados
responsaveis. Com efeito, a legislagdo estatal que exige que os agentes econdmicos
optem por um comportamento anti-concorrencial pode, por si, constituir uma
infraccdo ao Tratado CE, nomeadamente ao n° 1, alinea g), do artigo 3°, ao segundo
paragrafo do artigo 10° e aos artigos 81° e 82° (ver infra).

No seu recente acorddo Consorzio Industrie Fiammiferi (CIF), o Tribunal de Justica
das Comunidades Europeias decidiu que quando as empresas adoptam um
comportamento contrario ao n° 1 do artigo 81° e quando tal comportamento ¢ exigido
ou facilitado por medidas estatais que, elas proprias, constituem uma infrac¢do ao n°
1, alinea g), do artigo 3°, ao segundo paragrafo do artigo 10° e aos artigos 81° e 82°, a
Autoridade Nacional de Concorréncia tem o dever de ndo aplicar essas medidas
estatais e fazer com que o artigo 81° produza efeitos. Este acorddo tem por
consequéncia que, quando uma decisdio de uma Autoridade Nacional de
Concorréncia no sentido de ndo aplicar a legislagdo nacional se torna definitiva,
deixa de estar disponivel a defesa baseada na obrigatoriedade das medidas estatais™"".
No que se refere ao periodo anterior a decisdo de ndo aplicar a legislagdo, a defesa
baseada na obrigatoriedade das medidas estatais ¢ valida e as empresas beneficiam
de imunidade relativamente a coimas e a pedidos de indemnizac¢do (ver igualmente

x1vii

seccao 5.1.8 infra)™ .
N°3 do artigo 81°

Algumas regras que sdo abrangidas pelo n° 1 do artigo 81° ¢ que nao sdo abrangidas
pela “excepcao Wouters” podem contudo beneficiar de uma isengao nos termos do n°
3 do artigo 81° se preencherem as condi¢des nele previstas.

Medidas de aplicag¢do possiveis

Quando uma regulamentacdo adoptada por uma associagdo profissional constitui
uma infrac¢ao ao artigo 81°, a Comissdo pode exigir que a associacdo em questao
ponha termo a infraccdo e ou pode impor coimas. As Autoridades Nacionais de
Concorréncia t€ém poderes administrativos semelhantes em termos de aplicagdo da
legislagdo.

Quando as empresas adoptam um comportamento contrario ao n° 1 do artigo 81° e
quando tal comportamento ¢ exigido por medidas estatais que sdo elas proprias
contrarias ao n° 1, alinea g), do artigo 3°, ao segundo paragrafo do artigo 10° e aos
artigos 81° e 82° do Tratado CE, decorre do recente acordao CIF que uma Autoridade
Nacional de Concorréncia tem o dever de “nado aplicar” a legislacao nacional e fazer
com que o artigo 81° produza efeitos. Neste caso, no que se refere ao comportamento
passado, por razoes de certeza juridica, as empresas em causa ndo podem ficar
expostas a quaisquer sangdes (penais ou administrativas). No que se refere ao
comportamento futuro, a Autoridade Nacional de Concorréncia pode, contudo, exigir
que as empresas em causa ponham termo e desistam do comportamento em questio e
aplicar coimas em relacdo a comportamentos subsequentes a decisdao de nao aplicar a
legislagdo nacional.
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Uma infrac¢do ao artigo 81°, que tenha um efeito directo, também tem consequéncias
em termos dos processos instaurados perante os tribunais nacionais. Em primeiro
lugar, as partes afectadas negativamente por regras profissionais contrarias ao
artigo 81° podem solicitar injungdes e/ou introduzir recursos por danos. Quando o
comportamento contrario ao artigo 81° seja exigido pela legislagdo nacional, por seu
turno contraria ao n° 1, alinea g), do artigo 3°, ao segundo paragrafo do artigo 10° e
aos artigos 81°/82°, por razdes de seguranca juridica o comportamento em questdo
ndo pode levar a concessdo de indemnizagdes por danos relativos ao periodo anterior
a decisdo de ndo aplicagdo da legislagdo nacional anti-concorrencial. Em segundo
lugar, nos termos do n°® 2 do artigo 81° do Tratado, qualquer acordo ou decisdo de
empresas proibidos nos termos do artigo 81° ¢ nulo. A nulidade das regras
profissionais contrarias ao artigo 81° pode por conseguinte ser invocada como defesa
em processos relativos a aplicacdo dessas regras.

Responsabilidade dos Estados-Membros

O artigo 81°, por si sd, diz exclusivamente respeito ao comportamento das empresas
e ndo as disposicdes legislativas ou regulamentares adoptadas pelos
Estados-Membros. Todavia, em articulagdo com o segundo paragrafo do artigo 10° e
com o n° 1, alinea g), do artigo 3° do Tratado, o artigo 81° “impde a proibicdo de os
Estados-Membros tomarem ou manterem em vigor medidas, mesmo de natureza
legislativa ou regulamentar, susceptiveis de eliminar o efeito util das regras de
concorréncia aplicaveis as empresas™"".

Assim, o Tribunal tem decidido em repetidas ocasides que, quando um
Estado-Membro impde ou favorece a celebragdo de acordos, decisdes ou praticas
concertadas contrarios ao artigo 81° ou reforga os seus efeitos, ou retira a sua propria
regulamentacdo a sua natureza estatal, delegando em operadores privados a
responsabilidade de tomar decisdes de intervencao de interesse econémico, pode ser
considerado responsavel nos termos do n° 1, alinea g), do artigo 3°, do artigo 10° e do
artigo 81,

O acérdio Arduino sugere que as medidas estatais que delegam poderes de
regulamentacdo em operadores privados podem ser contestadas nos termos do n° 1,
alinea g), do artigo 3°, do segundo pardgrafo do artigo 10° e do artigo 81°, a ndo ser
que as autoridades publicas conservem a ultima palavra e exercam um controlo
efectivo em termos de aplicacdo. No processo Arduino, a participagdo da associagdo
profissional na fixacdo de honorarios limitava-se a propor um projecto de tarifa e o
ministro competente tinha poderes para alterar a tarifa, ndo existindo, por
conseguinte, uma delegagdo de responsabilidade para operadores privados
susceptivel de ser objecto de contestagdo. A Comissdo considera que as medidas
estatais que delegam poderes regulamentares que nao definem claramente os
objectivos de interesse publico a prosseguir pela regulamentacdo e/ou através das
quais o Estado efectivamente renuncia ao seu poder de adoptar decisdes em ultima
instancia ou de controlar a sua aplicagdo, podem, por conseguinte, ser contestadas
nos termos destas regras.

Com base nos principios acima referidos, a Comissdo considera que as seguintes
situagdes podem ser contestadas nos termos do n° 1, alinea g), do artigo 3° do
segundo paragrafo 2 do artigo 10° e dos artigos 81° e 82° do Tratado CE:
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89.

90.

91.
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92.

— “as aprovagdes automaticas”, incluindo a simples validagdo e a aprovagdo tacita
concedida pelos Estados-Membros no que se refere a acordos ou decisdes em que
os procedimentos legislativos em vigor ndo prevéem mecanismos de controlo e/ou
ndo prevéem que a autoridade realize consultas;

— as praticas em que as autoridades dos Estados-Membros apenas podem rejeitar ou
subscrever as propostas de organismos profissionais, sem que lhes seja possivel
alterar o seu conteudo ou substituir estas propostas por decisdes proprias.

Afigura-se adequado aplicar um critério de proporcionalidade para apreciar em que
medida uma regulamentagdo profissional anti-concorrencial serve, verdadeiramente,
o interesse publico. Para o efeito, seria util que cada regra dispusesse de um
objectivo expresso ¢ de uma explicagdo quanto ao facto de a medida regulamentar
escolhida constituir 0 mecanismo menos restritivo para atingir efectivamente o
objectivo apresentado.

Quando um Estado adopta ou mantém em vigor medidas contrarias ao n° 1, alinea g),
do artigo 3° e aos artigos 10° ¢ 81°, a Comissao e os outros Estados-Membros podem
dar inicio a um procedimento de infrac¢do nos termos dos artigos 226° e 227°. Além
disso, nos termos do direito primario da Comunidade, os tribunais nacionais e os
6rgdos administrativos nacionais t€ém o dever de interpretar as regulamentacdes
estatais a luz dessas disposi¢des comunitarias e, se necessario, o dever de ndo aplicar
as regulamentacdes estatais que se encontram em conflito com o Tratado. Segundo o
acordio CIF ja citado, este ultimo dever aplica-se igualmente nos casos em que as
Autoridades Nacionais de Concorréncia investigam o comportamento de empresas
que, por forca da legislagdo estatal, sdo obrigadas a adoptar o comportamento objecto
da investigagdo. Por ultimo, as pessoas que sdo prejudicadas pelas medidas estatais
em questdo podem introduzir um pedido de indemnizagdo contra o Estado-Membro
por violagdo do direito comunitario. .

PROXIMAS MEDIDAS NO SENTIDO DA MODERNIZACAO

No presente relatério, a Comissao identificou os grupos de restricdes regulamentares
das profissdes liberais mais susceptiveis de prejudicar a concorréncia, sem que se
justifiquem objectivamente. Desta forma, a Comissdo gostaria que estas restrigdes
fossem analisadas e, quando ndo sdo objectivamente justificadas, fossem suprimidas
ou substituidas por regras menos restritivas.

Esta andlise e, quando necessario, a alteragdo de regras e regulamentagdes existentes
potencialmente restritivas necessitardo de um esfor¢o concertado de todos os
intervenientes, cada um na respectiva area de competéncia. A presente sec¢ao analisa
a forma como os diferentes intervenientes (autoridades de concorréncia, autoridades
de regulamentagdo, organismos profissionais) podem contribuir para estes esforgos
conjuntos.

Analise das regras existentes pelas autoridades de regulamentacio

A Comissao considera que a melhor forma de alcangar uma alteracao global seria
através da acc¢do voluntaria dos responsaveis pelas restricdes existentes. Deveriam
realizar uma andlise aprofundada da necessidade de reforma nas respectivas
profissdes e da compatibilidade das regras existentes com os principios do direito da
concorréncia. Tal como acima salientado, a regulamentacao restritiva ¢ adoptada e
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mantida em vigor, quer directamente pelo Estado, quer pelos organismos
profissionais.

Assim, a Comissao convida em primeiro lugar as autoridades de regulamentacao dos
Estados-Membros a realizarem uma analise da legislagdo ou da regulamentacido que
integra a sua esfera de competéncias. Deveriam, em especial, analisar se as restri¢cdes
existentes prosseguem um objectivo de interesse publico claramente definido e
legitimo, se s30 necessarias para alcangar esse objectivo e se ndo existem meios
menos restritivos para o fazer.

A Comissdo convida igualmente todos os organismos profissionais a darem inicio a
uma analise semelhante das suas regras e regulamentagdes. Deveriam aplicar o
mesmo critério de proporcionalidade que as autoridades de regulamentacdo dos
Estados-Membros e, quando necessario, alterar as regras existentes ou propor
alteracoes.

A Comissdo tenciona debater em 2004 com as organizagdes europeias de organismos
profissionais a sua defini¢do de interesse publico no respectivo sector e a forma de o
servir através de mecanismos mais favoraveis a concorréncia. As organizacdes de
consumidores também serdo consultadas. A Comissdo convida as Autoridades
Nacionais de Concorréncia a fazer o mesmo a nivel nacional, nos casos em que ainda
ndo deram inicio a este processo.

A Comissdao continuara a acompanhar a opinido dos consumidores sobre as
vantagens e desvantagens deste tipo de regulamentacdo. A Comissdo tenciona
igualmente continuar a investigar as relacdes entre os niveis de regulamentagdo e os
resultados econdémicos (precos e qualidade), bem como a satisfagdo dos
consumidores.

A experiéncia resultante de anteriores esfor¢os de modernizacdo no dominio dos
servicos das profissdes liberais nalguns Estados-Membros revela que uma simples
eliminacdo dos mecanismos anti-concorrenciais poderd ndo ser suficiente para
reforgar a concorréncia neste sector. Consequentemente, tanto as autoridades
responsdveis pela regulamentacdo como os organismos profissionais deveriam
analisar a necessidade de utilizar mecanismos de acompanhamento favoraveis a
concorréncia que aumentem a transparéncia e reforcem os direitos dos consumidores.
Estes mecanismos poderiam, por exemplo, incluir um controlo activo por parte das
associagdes de consumidores, a recolha e publicacdo de dados historicos baseados
em inquéritos ou de anuncios publicos de abolicdo de tarifas. A Comissdo tenciona
investigar o impacto das diferentes alternativas nos casos em que foram ja aplicadas
e, como uma primeira medida, ird analisar com as organizagdes de consumidores a
nivel europeu a defini¢do de melhores praticas.

Em 2004, a Comissao ira alargar este exercicio aos dez Estados-Membros em vias de
adesao.

Aplicacio a nivel da Rede Europeia da Concorréncia

A partir de Maio de 2004, na sequéncia da entrada em vigor do Regulamento (CE)
n° 1/20031, as Autoridades Nacionais de Concorréncia e os tribunais nacionais
desempenhardo um papel mais proeminente na apreciagdo da legalidade das regras e
regulamentagdes das profissdes liberais. Poderdo eles proprios decidir da
compatibilidade de um acordo, decisdo ou pratica concertada relativamente ao n° 1
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do artigo 81° e também aplicar o n® 3 do artigo 81°, que prevé uma isencdo da
proibicao geral dose acordos anti-concorrenciais.

Uma vez que as restrigdes da concorréncia t€ém o seu centro de gravidade num
determinado Estado-Membro, a aplicagdo administrativa das regras de concorréncia
da Comunidade Europeia as profissdes liberais devera ser principalmente da
responsabilidade das Autoridades Nacionais de Concorréncia. A Comissdo
continuara a desenvolver a sua analise de casos especificos sempre que adequado.

A Comissao tenciona controlar os progressos alcancados e garantir uma aplicacdo
coerente dos artigos 81° e 82° através de coordenagdo no ambito da Rede Europeia de
Concorréncia. Em especial, sera organizado e realizado um acompanhamento do
mercado, juntamente com os peritos de concorréncia nacionais, € também com
peritos das autoridades de regulamentacdo nacionais e outras autoridades.

A Comissdo tenciona igualmente debater com as autoridades nacionais de
regulamentacdo a necessidade, proporcionalidade e justificacdo da regulamentagdo
existente. Numa fase posterior, se necessario, a Comissao ndo exclui a possibilidade
de instaurar processos de infrac¢ao.

Observacoes finais

A Comissdo apresentara em 2005 um relatorio sobre os progressos alcangados no
que se refere a eliminagdo das restricdes acima identificadas ou no que se refere as
justificagdes apresentadas para a sua existéncia. Para o efeito, até ao final do ano a
Comissdo contactara as autoridades de regulamentacdo para lhes solicitar que
comuniquem as medidas que tiverem adoptado que sejam abrangidas pelo dmbito do
presente relatorio. Deverd também ser comunicada a Comissdo a justificacdo
expressa das regras restritivas que pretendam manter.

Para finalizar, a Comissdo reitera que sdo necessarios esforcos de todas as partes
envolvidas para melhorar o contexto regulamentar em que os prestadores de servigos
de profissoes liberais exercem as suas actividades na Europa. Um quadro em que
estejam garantidos a qualidade e a deontologia através de mecanismos mais
favoraveis a concorréncia permitird que as profissdes liberais procedam a inovagdes
e reforcem a qualidade e escolha dos seus servigos. Servigcos das profissdes liberais
mais eficientes e concorrenciais beneficiardo directamente os consumidores e, uma
vez que contribuem de forma fundamental para outras empresas, irdo também
aumentar a produtividade da economia no seu conjunto, contribuindo assim para o
objectivo de Lisboa de tornar a Europa na economia baseada no conhecimento mais
dindmica do mundo.
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Notas

! A OECD esta a realizar trabalhos sobre a concorréncia nos servigos das profissdes liberais, incluindo

algumas das profissdes ndo abrangidas pelo presente relatorio.

i Regulamento (CEE) n° 4064/89 do Conselho, JO L 395 de 30.12.1989; substituido a partir de 1 de Maio
de 2004 pelo Regulamento (CE) n° 139/2004 do Conselho, de 20 de Janeiro de 2004, relativo ao controlo das
concentragdes de empresas, JO L 24 de 29.01.2004.

i Fonte: Eurostat (2002) Empresas europeias: factos e nimeros. Os servigos incluem a constru¢ao mas
excluem os servigos sociais e a administrag@o publica.

v Comunicacdo da Comissao ao Conselho e ao Parlamento Europeu — Uma estratégia do mercado interno
para os servigcos, COM (2000) 888 final, 29.12.2000.

v Proposta de Directiva do Parlamento Europeu e do Conselho relativa aos servigos no mercado interno,
COM (2004) 002 de 13.1.2004.

vi Proposta de Directiva do Parlamento Europeu e do Conselho relativa ao reconhecimento das
qualificagdes profissionais, COM (2002) 119 final de 7.3.2002.

i Resolugdo do Parlamento Europeu sobre a regulamentagdo do mercado e as regras de concorréncia para

as profissoes liberais, de 16.12.2003.
vii A competitividade dos servigos prestados as empresas ¢ sua contribuicdo para o desempenho das
empresas europeias, COM(2003) 747 final de 4.12.2003.

x A categoria 74 da classificagdo NACE ‘Outras actividades de servigos prestados principalmente as
empresas’ que inclui actividades juridicas, de contabilidade e de auditoria; consultadoria; estudos de mercado;
actividades de consultoria para os negdcios e a gestdo; actividades das sociedades gestoras de participacdes
sociais e actividades de arquitectura, de engenharia e técnicas afins; actividades de ensaios e analises técnicas;
publicidade; seleccdo e colocacdo de pessoal; actividades de investigacdo e seguranga; actividades de limpeza
industrial e outras actividades.

X

Fonte: Inquérito a for¢a de trabalho da UE, Eurostat.
xi Fonte: Eurostat, Desenvolvimento no que se refere aos servigcos durante o segundo trimestre de 2003,
Estatisticas em focos 36/2003.
il “Impacto economico da regulamentagdio no dominio das profissdes liberais em diversos
Estados-Membros”, Ian Paterson, Marcel Fink, Anthony Ogus, Institute for Advanced Studies, Viena, Janeiro de
2003.
il Estes documentos e outros documentos relacionados podem ser consultados em:
http://europa.eu.int/comm/competition/liberalization/conference/libprofconference.htm.
xiv 93/438/CEE: Decisao da Comissdao de 30 de Junho de 1993, relativa a um processo em aplicagdo do
artigo 85° do Tratado CEE (Processo IV/33.407 - CNSD), JO L 203 de 13.08.1993, p. 27.
x Ver Journal of Competition Law and Policy da OCDE, n° 4, “Competition in Professional Services”,
pp.-56 a 57, e a publicagdio na Internet do texto integral do relatorio da OCDE
http://www.oecd.org/dataoecd/35/4/1920231.pdf. Ver também referéncias nas notas xviii e xix.

e Resolugdo do Parlamento Europeu sobre a regulamentagdo dos mercados ¢ as regras de concorréncia

para as profissdes liberais, 16.12.2003.

xvii Ver Directiva 97/55/CE, de 6 de Outubro de 1997, que altera a Directiva 84/450/CEE relativa a
publicidade enganosa para incluir a publicidade comparativa, JO L 290 de 23.10.1997, p. 18.
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xvili Os estudos relativos as restri¢des a publicidade nas profissoes juridicas, por exemplo, sdo resumidos por
Stephen, F.H. e J.H. Love, ‘Regulation of the Legal Profession’, em B. Bouckaert ¢ G. De Geest (eds)
Encyclopedia of Law and Economics, Volume III: The Regulation of Contracts, Cheltenham, 2000, p.987-1017.
xix Cox C. e S. Foster, “The Costs and Benefits of Occupational Regulation” Bureau of Economics Staff
Report to the Federal Trade Commission, 1990, p. 26-27.
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